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LICENCNA ZM【 LUVAIS CYGNUS

lヽこittbie uveden6 strany

IRESOFT s.r.o。

so sfdlonl Purkyhova 71/99,Brno‐Kr1lovo Pole,61200,こ eska rcpublika,

IC:26297850,
DIC(IC DPH):CZ26297850
zapFsani v obchodnom registri vedenom Krask′ ms`dom v Brne,odd.C,vlo」 (a42453

ktorq menom kon,Ing.JiFi Halousek,MIBA,konttel)

na Stranejednei akO autOr

(二〕entrunl socillnych sluttieb lBrezovec

so sfdlom Martina Hattalu 2161,Doln′ Kubin,02601,Slovenska rcpublika,

IC:17060664,

DIC:2020562324,
IC DPHi nie sme registrovanf k DPH a nie sme osoba povinni k DPH(zdanitern4 osoba)

ktore」 lnenoln kona(funkcia):PhDr.Soha Mihalikova,riaditelka

na strane druhcj ako nadobidater

uzafierajt v srilade s prislu5nfmi pr6vnymi predpismi
trito licendnf zmluvu:

1.2

l. Zikladnf ustanovenia

Autor je jedinym a vfludn;fm drZitel'om v5etkjch majetkovfch pr6v k poditadov6mu programu IS Cygnus,
urdendmu k pouZitiu ako podpornyf softwaroqy' n6stroj pre vedenie agend poskytovatellov soci6lnych sluZieb.
Tento poditadoqi program je moZn6 roz5irit' o d'alSiu funkdnost'prostrednictvom roz5irujricich modulov, pridom
IS Cygnus apripadnd roziirujrice moduly tak dohromady tvoria komplexny aprepojenf celok. V5eobecnd

Specifik6cia funkdn6ho obsahu IS Cygnus ajednotlivfch volitel'nych roz5irujircich modulov je obsiahnut6
v prilohe 8.2 tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmlury je z6v'azok autora poskytnrit' nadobridatelovi za podmienok a v rozsahu stanoven;im touto
zmluvou priivo na pouZivanie d alej Specifikovandho poditadov6ho programu, a to pre osobnf, resp. internri potrebu
nadobridatel'a (d'alej len ,,licencia"). Nadobridatel' sa zavdzuje za poskytnutie licencie platit' autorovi d'alej
Specifikovanir dohodnutri odmenu.

II. Predmet licencie

2.1. Autor t'j'mto poskytuje nadobridatefovi licenciu k pouZivaniu poditadov6ho programu IS Cygnus v rozsahu, ktory
je Specifikovanf v prilohe d. 1 tejto zmluly; volitel'n6 roz5irujrice moduly sri predmetom licencie podl'a tohto
dl6nku zmlur,y len v pripade, ak sri v prflohe d. I v,.fslovne uveden6. Poditador{ program IS Cygnus a pripadn6
volitelh6 roz5irujrice moduly uveden6 vprilohe d. 1 sa dalej oznadujri spolodne ako,,potitaiovy program".
Licenciou podl'a tohto dl6nku opr6vduje autor nadobridatel'a pouLivat poditadovy program pre osobnri potrebu
nadobridatel'a, ktorou sa rozumie intern6 pouZivanie poditadovdho programu vsrilade sjeho urdenim
nadobridatelom a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloLenia rozmnoZeniny poditadovdho programu do
pamAd poditada, jeho zobrazenia a prev6dzky v r6mci tohto poditada

2.2. V poditadovom programe bude nadobridatel'ovi pristupn6 uZivatetsk6 priruika pre pouZivanie programu
v elektronickej podobe, ktoni si mOZe nadobridateli vytladit'.

2.3. Autor sa zavirzuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat' nadobridatel'ovi poradenstvo a konzult6cie {fkajrice sa

probl6mov vzniknudch pri pouZivani poditadov6ho programu, jeho nastaveni alebo in5talicii (dalej len

,,uiivatel'ski podpora"), a to telefonicky na linke 02 I 206 33 216 (Bratislava) v pracovnli ch drioch od 7.00 do
15.30 alebo elektronickou poStou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavdzuje odpovedat' na podnet

nadobridatel'a podl'a predchhdzajtcej vety vZdy najnesk6r v pracovnyy' dei nasledujrici po dorudeni podnetu
nadobirdatel'a.

2.4. Autor sa zavdzuje priebeine vytvdrat'aktualizadn6 sribory poditadov6ho programu vnadviiznosti na vlfvoji
pr6vnych predpisov tak, aby vystupy poditadov6ho programu zodpovedali ridelu, pre ktorjje urdenj, ato spravidla
bezzbytodndho odkladu potom, do k relevantnej zmene prdvnych predpisov d6jde; aktualizadn6 sribory budri d'alej
vytv6ran6 tiei za ridelom vyleplenia poditaiovdho programu a opriiv jeho chyb. Autor bude prijimat' n6vrhy
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k riprave poditadovdho programu taktieZ. od nadobirdatella.

Autor sa zavdzuje lykonat' in5taliiciu a aktiv6ciu poditadov6ho programu na uZivatel'sk6 stanice (PC)
nadobridatel'a, nastavenie poditadov6ho programu podl'a poZiadaviek nadobtdatel'a, zaikolenie pracovnfkov
nadobfdatel'a a prevod d6t nadob0datel'a do poditadov6ho programu (d'alej len ,,in5taladn6 podpora"). In5taladn6
podpora bude poskytnutS v priestoroch nadobridatel'a na adrese podl'a dohody str6n, pripadne vzdialene, a to
v termine dohodnutom obidvoma zmluvnfmi stranami. Prevodom d6t podl'a vety prvej sa rozumie prevod d6t
nadobridatel'a zo sridasndho software pouZivan6ho nadobfdatelbm do poditadov6ho programu, pridom
nadobfdatel'berie na vedomie, Ze tento prevod nemusi byt' v konkr6tnom pripade v plnom rozsahu alebo diastodne
moLny a m6Ze k nemu b1't' potrebn6 sridinnost nadobridatel'a. Nadobridatel' je povinnli poskytnrit' autoroyi
k vykonaniu in5taladnej podpory dostatodni sirdinnost', najmii poskytnutim potrebnfch informrlcii o svojom
aktuSlnom hardvdrovom a softv6rovom lrybaveni a podte pracovnikov, ktori majri byt'za5koleni. Sridinnost'podl'a
predch6dzajitcej vety zahiia tieZ zaistenie pritomnosti a sridinnosti spriivcu siete a poditadov{ho vybavenia
nadobfdatel'a. Na pripadn6 spracrivanie osobnfch ridajov, ku ktor6mu bude v srivislosti s vykon6vanim in5taladnej
podpory podl'a tohto bodu zmluvy dochfidzat', sa pouZijri prislu5n6 ustanovenia zmluvy o ochrane osobnfch fdajov
(bliZSie v bode 6.6.).

Autor sa zav'dzuje poskytnrit' nadobridatel'ovi na jeho vyZiadanie tzv. instaladny balidek sp6sobom podta dohody
str5n, pridom tento balidek umoZni in5tal6ciu poditadovdho programu samotnfm nadobridatellom, k domu je
nadobridatel'opr6vneny len v rozsahu a v sflade s touto zmluvou.

III. Rozsah uiivacich prdv (licencia)

Autor posky'tuje touto zmluvou nadobridatellovi opr6vnenie na pouZivanie poditaiov6ho programu na dobu trvania
tejto zmluvy, pridom prvym diom trvania licencie je dei aktiv6cie poditadov6ho programu. Nadobridatel' je
opr6vneny pouZivat'podftadolj program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatelia sociSlnych sluZieb, a to len
vo vzt'ahu k poskytovaniu soci6lnych sluZieb v zaiad,eni alebo zariadeniach na adres6ch Specifikovanych v prilohe
d. I tejto zmluvy. Nadobridatel'berie na vedomie, Le pod,ita(:ow!, program je obmedzenf podtom spracov6vanfch
zdznamov, pridom toto obmedzenie je uveden6 v prilohe d. 1 tejto zmluly. Nadobridatel'je opr6lnenf nain5talovat'
si poditadoqi program na liubovolhj podet uZfvateliskfch stanic (PC) a pouLivat ho, pri splneni technicklich
podmienok Specifikovanjch v prilohe (,.2tejto zmluvy, z l'ubovolh6ho miesta.

V srilade so znenim predchddzajiceho bodu tohto dl6nku nieje nadobirdatel'opr6vnenj pouZit' poditadoqf program
inlim sp6sobom a v inom rozsahu, ako je stanovend v bode 2.1. tejto zmluvy av pred,chhdzajricom bode tohto
dl6nku zmlwy.

Nadobridatel' nie je opriwenyi udelbvat' k poditadov6mu programu sublicenciu tretim osobiim ani im in;im
spdsobom poskytovat' poditadovy program alebo pr6va k nemu di pristup k nemu. Nadobridatef d'alej nie je
opr6vneny pouZit' poditadoqi program pre in6 zariad,enie nei. je zariadenie podlia prilohy d. 1 tejto zmluvy, tj.
najmii ho pouZit'v inom zariadeni di pre evidenciu agend in6ho zariadenia.

V pripade, Ze nadobfdatel' poruSi akrikoltek z povinnosti podl'a predchridzajriceho bodu, zavdzuje sa zakai.de
jednotliv6 poru5enie uhradit'autorovi zmluvnri pokutu vo vj5ke desath6sobku mesadnej odmeny za poskytnutie
opr6vnenia nadobfdatel'a na pouZivanie poditadov6ho programu podl'a tejto zmlury (d. desath6sobku celkovej
mesadnej odmeny, ktorf je nadobridatel'povinny autorovi podl'a prilohy d. I na z6klade tejto zmluvy hradif'), a to
v lehote do I 5 dni odo dia, kedy bude autorom vyzvan! k jej rihrade.

IV. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze opr6vnenie nadobridatel'a na pouZivanie poditadov6ho programu na zitklade tejto zmluvy sa
poskytuje fiplatne, a to za odmenu vo qfike Specifikovanej v prilohe d. I tejto zmluvy. V takto stanovenej odmene
je zahrnut6 cena uLivatelskej prirudky, ceta za uZivatellskri podporu, cerra za tvorbu aktualiza(:nfch sfborov,
v5etko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmluvou. Nadobridatel sa zavdzuje uhradit' autorovi tieZ odmenu
za in5taladnf podporu podl'a tejto zmluvy vo qf5ke urdenej pred lykonanim initaladnej podpory samostatnou
pisomnou dohodou zmluvnich str6n. K odmene bude vZdy ridtovanddai.z pridanej hodnoty (DPH) podla platnfch
pr6vnych predpisov. Pokiali nadobridatell nie je v dobe uzatvorenia tejto zmlury osobou registrovanou k DpH resp.
platitelbm DPH a v budricnosti sa takouto osobou stane, je povinnj bez zbytodneho odkladu o takejto zmene
pisomne informovat' autora a zirovei mu pisomne ombmit dei, ku ktor6mu tito zmenanastala a svoje ti npU;
v opadnom pripade nesie zodpovednost'za Skodu, ktor6 poruienim tejto povinnosti autorovi vznikne.

Odmena autora bude hraden6 sp6sobom Specifikovanfm vprilohe d. I tejto zmluly, a to na zdklade daioqfch
dokladov vystavovanfch autorom so splatnostbu 5tm6st dni odo dria lystavenia. Nadobfdatel'vyslovne srihlasi
so zasielanim vletklich autorom lystavenjch daiovfch dokladov v elektronickej podobe, ato e-mailom na e-
mailovt adresu nadobridatel'a uvedenri v prflohe d. 3 tejto zmluvy. Pripadnri zmenu ridajov uveden;ich v prilohe d.
3 je nadobfdatel'povinnf oznitmit autorovi pisomne (aspoi elektronickou formou), pridom zmena sa povaZuje
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vodi autorovi za ridinnri odo dia, kedy tento zaSle nadobridatel'ovi nanov;i kontaktny e-mail potvrdenie o dorudeni
prislu5nej zmeny. Daiiovy doklad sa povaZuje za dorudenli vZdy diom jeho odoslania na kontaktnli e-mail
nadobridatel'a uvedenj v prilohe d. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktnf e-mail ozn6meny autorovi neskOr

postupom podl'a predch6dzajricej vety.

4.3. Autor je opr6vneny kaZdorodne s ridinnostbu od 1. janu5ra prisluin6ho roka zvyi5it'v1i5ku odmeny stanovenl v
tejto zmluve o mieru infliicie merant indexom spotrebitel'skich cien za predchddzajrici kalend6rny rok, ktorl
zverejfiuje Statisticklf rirad Slovenskej republiky. Toto z{Senie odmeny mdZe autor uplatnit'bez d'alSieho odkladu
jednoduchfm zvii5enim fakturovanej sumy. Zmluvnd strany beri na vedomie, Ze Statistickj irrad Slovenskej

republiky zverejiuje mieru inflricie za predchddzajrici rok aZ v priebehu roka. Z tohto d6vodu je autor opriivneny
ridtovat'inflriciu po zv erejneni miery inflilcie, a to aj spiitne za obdobia, ked' miera infl6cie e5te nebola zrejm6. Aby
sa prediSlo pochybnostiam, zmluvn6 strany uv6dzajri, Ze autor je opriivnenj vykonat'toto zvySenie aj v pripade,

Ze k uzavretiu zmluly do5lo v roku predch6dzajtcom zadiatku pouZivania poditadov6ho programu.

Y.Ziruka za vady

5.1. Autordmto preberil zildzok, Ze poditadoqi program bude po dobu trvaniatejto zmluvy azapodmienok d'alej

uvedenlich technicky spdsobilf kuZivaniu v srilade stouto zmluvou asdod6vanou dokument6ciou (dalej iba

,,ziruka"). Vlfstupy poditadov6ho programu viak majfi len podpomj, nie ziwazny charakter. Nadobridatel' je
povinnf si spr6vnost' vjstupov a ich srilad s prisluSnjmi predpismi skontrolovat'. Za pouLilie q?stupov
poditadov6ho programu, vr6tane d6sledkov tak6hoto pouZitia, zodpoved6 nadobfdatel'. Autor nepreber6

zodpovednost' za plnenie povinnosti, ktor6 sa vzt'ahujfi na nadobridatel'a, a ku ktorfch plneniu m6Ze byt'
poditadovy program podpornjm n6strojom.

5.2. Z\ruka poskytnutii autorom podl'a predch6dzajriceho bodu zmluvy sa nevz'ahuje na pripady, kedy poditadovli
program nieje prev6dzkovany v srilade s odporudenim autora, najmd na ridely, na ktor6 nebol vytvoreny, v rozpore
s uZivatel'skou prfruikou alebo je previidzkovanli spolu s programami injch vyrobcov, ktor6 m6Zu memoZnit'
bezchybnli chod poditadovdho programu alebo poditada. balej sa tenlo zitydrzok autora nevzt'ahuje na pripady,
kedy je funkdnost'poditadov6ho programu alebo pouZitel'nost'jeho vlstupov obmedzen6 di vylfdenri v d6sledku
zmien individu6lneho uZivatel'sk6ho nastavenia poditadovdho programu vykonanjch nadobfidatel'om alebo podl'a
pokynu nadobridatel'a, alebo ked'je poditadovj program pouZivanli na chybne nakonfigurovanom poditadi alebo
na chybne nakonfigurovanej poditadovej sieti. Zfiruka sa d alej nevzt'ahuje na pripady, kedy nadobridatel' vykonal
zrisah do sriborov poditadov6ho programu.

5.3. V pripade, ak sa v poditadovom programe vyskytnri vady krytd z6rukou podl'a tohto dl6nku zmluvy (dalej tieZ len

,,incident"), je nadobtdatel' povinnli tento incident autorovi bezodkladne ozn6mit' sp6sobom podl'a dl6nku ll.
bodu 2.3. tejto zmluvy, priiom takdto ozniimenie musi obsahovat':
- popis prejavov incidentu,
- popis dinnosti nadobridatel'a, ktorri predchldzalavznikuincidentu,
- text chybov6ho hl6senia (ak bolo takdto hl6senie nadobfdatel'ovi zobrazen6).

5.4. Autor sa zavazuje zahi$it'preverovanie povahy apriiiny incidentu (zah6jit'rie5enie incidentu) apotvrdit'tLito
skutodnost' nadobridatel'ovi v do najkratiej moZnej dobe, najnesk6r viak nasledujrici pracovn;i def,.

5.5. Autor sa potom incidenl zavdzuje vyrie5it' (odstrAnit'vadu) vZdy v technicky najkrat5ej moZnej lehote s ohl'adom

na povahu incidentu. Incident rieSi autor sp6sobom podl'a vlastndho uv6Zenia, pridom nadobridatel'je povinni
poskytnrit' mu vSetku potrebn[ sfdinnost'.

6.1

VI. Ostatn6 dojednania

Nadobridatel' nesie vietku zodpovednost' za pripadni Skodu spOsobendr pouZivanim poditadovdho programu,
najmd za Skodu vzniknutri chybnou obsluhou poditadov6ho programu alebo jeho in5tal6ciou v nevhodnom
prostredi. Nadobridatel' d'alej nesie vietku zodpovednost' za pripadnt Skodu vzniknutf jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osob6m v ddsledku uZivania poditadovdho programu (predov5etkfm napriklad uZivanfm poditadov6ho

programu nad r6mec jeho urdenia) alebo v d6sledku nemoZnosti lLivania poditadov6ho programu, alebo za

akrikoltek Skodu vzniknutri v srivislosti s tym.

Autor je opr6vnenj zbierat Statistick6 ridaje t'-fkajrice sa vyuZitia podftadov6ho programu a jednotliqfch agend

v r6mci neho, a to za ridelom zvy5enia kvality poditadov6ho programu. Autor ryhlasuj e, Le pri tomto zbere
nedoch6dza k prenosu Ziadnych osobnych fdajov.

Nadobirdatel'dalej berie na vedomie, Ze kfunkdnosti poditadov6ho progftrmu musia uZivatelisk6 stanice (PC)
spliat' poZiadavky Specifikovand v prilohe 8.2 tejto zmlwy.

Nadobridatel'berie na vedomie, Ze ak bude poditadovli program pouZivat'na spracovanie osobnlch ridajov (so

Speci6lnym d6razom na osobitn6 kateg6rie osobnlich ridajov), bude ako prev6dzkovatel'spracrivania osobnych
idajov povinnyf tieto ridaje zabezpetit'pred neoprSvnenfm alebo n6hodnym pristupom. V srilade s touto zSkonnou
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6.6.

6.7

povinnostbu nadobfdatel'a sa autor tymto zaviizuje zachovbvat'mldanlivost' vo vzt'ahu ku vSetkfm osobnfm
ridajom spracoviivanym poditadol"_im programom, s ktonimi sa pri dinnostiach lykonrlvanfch na z6klade tejto
zmluvy alebo v stivislosti s fiou zozn6mi. Povinnost mldanlivosti sa vzt'ahuje tieZ na pracovnikov autora atwh a1

po ukondeni zmluvndho vzt'ahu zaloleneho touto zmluvou.

Nadobridatel' berie na vedomie, Ze poditadoqf program nie je urden}i k vedeniu zdravotnickej dokument6cie len
v elektronickej podobe a preto je vZdy povinnf vychildzat len z ridajov obsiahnut'.ich v listinnej podobe
zdravotnickej dokument6cie. V pripade, Ze trito povinnost' nadobridatel'poruSi, nenesie autor Ziadnu zodpovednost'
za akdkol'vek nSsledky, ktor6 v d6sledku tohto poruSenia alebo v srivislosti s nim vzniknri.

PouZivanie poditadov6ho programu je spravidla spojen6 so spracilanfm r6znych osobnlich ridajov klientov
nadobridatel'a. Vzhl'adom k tomu, Le po(,italovy program je initalovan;f a prev6dzkovanlf u nadobridatella a na
jeho vlastnej infraStruktrire, nelystupuje autor (s l".fnimkou urdit;fch situ6cii) vo vzt'ahu k osobnjm ridajom
spractvanym podftadovjm programom z6sadne v pozfcii sprostredkovatel'a. Ked Ze m6 autor zdujem na tom, aby
bola pri pouZivani poditadovdho programu zaisten6 najvy55ia miera ochrany osobnlfch fdajov tfmto programom
spracrivanym, dohodli sa zmluvn6 strany na tom, Le v srivislosti s touto licendnou zrnluvou spolu uzatvoria tieZ
zmluvu o spoluprici pri ochrane osotlnfch ridajov a o spracrivani osobn;ich ridajov (v tejto zmluve tieZ len

,,zmluva o ochrane osobnj'ch ridajov"). Predmetom zmluvy o ochrane osobnych ridajov pritom je:

- irprava vz6jomnych pr|v a povinnosti zmluvnych str6n sirvisiacich so spracrivanim osobnjch ridajov
nadobridatelbm vSeobecne pri pouZivani poditadov6ho programu; a sfdasne

- riprava vz6jomnjch pr6v a povinnosti zmluvnlfch str6n srivisiacich so Specifickfmi operdciami spracrivania,
ku kto4fm pri pouZivani poditadov6ho programu nadobfdatelbm vfnimotne tieZ m6Ze z jeho iniciativy
dochddzat, a pri ktorych sa autor podiel'a aj na vlastnom spracrivani osobnych fidajov, tzn. vystupuje v pozicii
sprostredkovatel'a.

Ochrana osobnfch ridajov sa riadi samostatnou zmluvou.

Nadobridatel'a autor sa dalej dohodli na tom, Le autor bude vpriebehu doby trvania tejto zmluvy opr6vnenf
prostrednictvom informadndho panelu vklientskej aplikScii (dalej len ,,informatny panel") oslovovat
pracovnikov nadobridatel'a - fyzick€ osoby, ktor6 z poverenia nadobridatel'a prislu5nf poditadov'-i program
pouZivajri, konkr6tne sa jedn6 predovSetkfm o zamestnancov nadobridatel'a, ale tieZ o d'alSich uZivatelbv dan6ho
podftadovdho programu, ktor6 sti s nadobridatel'om v inom neZ pracovnopr6vnom vzt ahu (dalej spolodne len

,,uZivatelia programu"). Nadobridatel' berie na vedomie a vyslovne sfhlasi stym, Ze autor bude podl'a svojho
vlastn6ho uvdLenia oslovovat'prostrednictvom informadn6ho panelu (tm. formou zasielania elektronic(fch spr6v
do schr6nky patriacej prislu5n6mu uZivatel'ovi programu, ktor6 je neoddelitel'nou sridast'ou poditadov6ho
programu) jednotlivjch uZivatellov programu, a to najmii za talej stanovenymi ridelmi:

a) v r6mci tzv. onboardingu (tzn. procesu zaudovania novjch uZivatelbv programu) tjmto zasielat' r6zne n6vody
a pripomienky potrebn6 predov5etkym k riadnemu pouZivaniu poditadov6ho programu;

b) k ul'ahdeniu di zefektivneniu pouZivania poditadov6ho programu, zasielaniu noviniek a tipov k poditadov6mu
programu;

c) k ul'ahdeniu a zefektivneniu komunik6cie medzi autorom a jednotlivymi uZivatel'mi programu
(nadobridatelbm) s l-fm, Ze nadobridateli tymto ro'"nako srihlasi s prfpadnfm zriadenim intem6ho chatu medzi

dmito stranami, ktor6ho ridelom by predov5etkfm bolo poskytovanie uZivatel'skej podpory zo strany autora;

d) k priamemu marketingu, tm. k zasielaniu obchodnfch ozn5meni srivisiacich s produktami a sluZbami autora.

V sfrvislosti s popisan;im oslovovanim jednotlilych uZivatel'ov programu bude autor vo vzt'ahu k t'.imto osob6m
spracrivat inform6cie o vyuZfvani podftadovdho programu, inform6cie o nastavenjch pristupovlich pr6vach
v syst6me apod.

K zasielaniu spriv zo strany autora v zmysle tohto bodu zmluvy doch6dza bud na zfuklade vjslovnej poZiadavky
prislu5njch uZivatelbv programu, alebo na zhklade nastavenia opr6vneni, prip. na zdklade preferencii ozndmeni,
tzn., Le uLivatel' programu si s6m zvoli, Le chce byt' informovany napr. o urditt-ich typoch akcii.

V pripade, Ze si oslovovanie jednotlivych uZivatel'ov poditadov6ho programu popisand v tomto dl6nku znluvy
,,yLiada v zmysle platnej a ridinnej pr6vnej riprary prijatie akychkol'vek dodatodnlfch opatreni (vr6tane doplnenia
potrebnej dokumentacie), zav'dzujt sa strany tejto zmluly ku vzdjomn6mu poskytovaniu sridinnosti, ktor6 sa uk6Ze
ako nelyhnutn6 k dosiahnutiu v tomto dl6nku popisanych ciel'ov.

VII. Trvanie zmluvy

T6to zmluva sauzatvdra na dobu urditri, a to od l. 1.2024 na dobu 12 mesiacov.

Pokial' i,iadna zo zmluvn;fch str6n neozn6mi aspoi 20 dni pred uplynutim doby trvania tejto zmluly podl'a

7.1

7.2



predch6dzajriceho bodu druhej zmlur.nej strane, Ze na ukondeni zmluvy 1rv6, meni sa t6to zrnluva automaticky
abez dal5ieho poslednyim diom dohodnutej doby trvania podl'a predchddzajficeho bodu na zmlulu na dobu
neurditri a takto trv6 d'alej.

7.3. Vdobe, kedy je t6to zmluva uzatuorerd na dobu neurditu, je kaldd zmluvn6 strana opr6vnen6 trito zmluvu
kedykol'vek vypovedat' v lehote troch mesiacov ku koncu kalend6rneho Stvrt'roka, a to aj bez uvedenia d6vodu.

7.4. Vpripade, ak nadobfdateli poru5i niektorri svoju povinnost'stanovenri mu dl6nkom lII. tejto zmluly, alebo

v pripade jeho ome5kania s fhradou odmeny di jej dasti dlhSim neZ 30 dni, je autor opr6r,neny zmluvu kedykol'vek
vypovedat'bez vypovednej doby (s fdinnost'ou ku diu dorudenia vypovede).

7.5. Bezprostredne po ukondeni trvania tejto zmluvy je nadobirdatel povinnyi odstr6nit'v5etky rozmnoZeniny
podftadovdho programu zpodftadov, na ktorych bol tento pouLivany, v5etky dal5ie rozmnoZeniny, ktord m6
k dispozicii a d'alej je povinnf zdriat sa akdhokol'vek dal5ieho pouZivania poditadov6ho programu.

7.6. Pred skondenim trvania tejto zmluly sa m6Zu strany dohodnft' na vykonani exportu databdzy poditadovdho
programu autorom pre d'alSie lyuZitie nadobridatelbm, a to vo form5te, na ktorom sa strany dohodnri. Cena za
pr6cu na exporte bude dinit' 70,- EUR bez DPH za hodinu pr6ce jedn6ho zamestnanca autora, pokial' sa strany
nedohodnri inak. Dai z pridanej hodnoty bude ridtovan6 podlia platn;ich pr6vnych predpisov. Na pripadn6
spracrivanie osobnlfch fdajov, ku ktordmu bude v srivislosti s vykon6vanim operiicii podl'a tohto bodu znluvy
dochildzal', sa pouZijti prislu5n6 ustanovenia zmluvy o ochrane osobnjch ridajov.

8.1

8.4.

8.2.

8.3.

VIII. Ziverein6 ustanovenia

Autor zmluvu viAy zasiela nadobridatel'ovi opatrenri z jeho strany kvalifikovanlim elektronickjm podpisom,
pridom ta m6Ze byt'akceptovan6 nasledujricimi sp6sobmi:

a) elektronicky, tj. opatrenii kvalifikovanfm elektronickym podpisom nadobridatel'a a zasland v elektronickej
forme spiit'autorovi.

b) v listinnej podobe, a to tak, Ze nadobridatel'zmluw lytladi v dvoch lyhotoveniach s plahrost'ou origin6lu a

opatri svojim vlastnorudnllm podpisom.

Zmluvu je moZn6 menit'len formou pisomnjch dodatkov. V5etky prilohy sf nedelitel'nou sridast'ou tejto zmluvy.

Pripadnii neplatnost'niektor6ho dojednania tejto zrnluvy nem6 vplyv na platnost'ostatnych ustanoveni. Uiastnici
zmluvy sa v takom prfpade zavdnuji poskytovat' si vziijomnri sridinnost' s ciel'om uzatvorit' dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatn6 dast' zmlurry nahraden6 novym dojednanim, a to v lehote do jedndho mesiaca odo diia.
kedy t6to potreba vznikne.

Tiito zmluva nadobfda platnosti a je uzatvoren6 diom podpisu oboma zmluvny'mi stranami a [rdinnosti dnom

nasledujricim po dni jeho zverejnenia v sfilade s ust. $ 47a obiianskeho z6konnika: pokial' r'5ak z6kon r zml sle t{

47a obdianskeho zrikonnika neustanovuje povinnd zverejnenie tejto zmlurl'. nadobirda zmlura irOinnosti dnom
podpisu oboma zmluvnymi stranami.

T6to zmluva sa riadi slovenskym pr6vom. a to na_jmd autorsk)m zakonom a tbchodnlrn ikonnrloni.

Zrnluvnlimi pokutami podl'atejto zmlury nieie dotknute priro na n::.rai- ik;d,, r plne_t ryike.

Udastnici zmluly prehlasujri, Ze si zmluru prec,;,r,. :-z!:-;-.. -i. --r:;:.*. z. z:rlu,, l ad:-.reda i;h sl.'bodnej
a pravej vdli. balej potvrdzuj[. 2e zr,'.r',a ne'r,:;. f - ]:.:::.: '' :.;,:.. ; =:- z' n::"ine ne't-'hrdnrch
podmienok.

8.5.

8.6.

8.7.

lng.」 i肖     ~
Halouseに MBA

Ing. Jiii Halousek, NIB-{. konatel'

za IRESOFT s.r.o.
autor

PhDro So通 菫卜1lhalikov委 .ri3貞ite■ka

zl Cen,uin丈 )ci祀ュych sluゴeb BrelЮvec

nadoblこdattcF

ヽ



Prilohy:
o priloha d. l: zomam zariadeni, vo vzt'ahu ku ktorym bude poditadovf program pouLivany a u-i Ska odmeny autora
r priloha d. 2: Specifik6cia poditadov6ho programu a roz5irujricich modulov
r priloha d. 3: kontaktn6 ridaje nadobridatel'a pre elektronick6 zasielanie daiovjch dokladov



PRILOHA C.1

ZOZNAMIZARIADENl,VO VZIAHU KU KTORψ MiBUDE POむ iTAёOVf PROGRAMIPOULiVANf A
VYSKA ODMIENY AUTORA

Centrum socidlnych sluiieb Brezovec, Martina Hattalu 2161, Dolnf Kubin, 026 01

Centrum sociilnych slutteb PRARIE雨 ,lMiat`ζ kova 1631,Doln′ Kubin,02601

Zariadenie nfidzov6ho b;fvania, Zfskalick{ 907, Dolnf Kubin 026 0l

Llodul Lilnit Odmena bez DPH za 1 kalendirny mesiac

IS Cygnus - Pobytov6 starostlivost' I:)o25 kliento¨ sluZieb 12,64 EUR

Za jednu kliento-sluZbu sa povaZuje evidencia I fyzickej osoby v r6mci 1 soci6lnej sluZby poskytovanej nadobtidatel'om
tejto osobe, klorej agendaje veden5 prostrednictvom poditadov6ho programu.

Platobn6 podmienky:

Odmena bude ridtovanSvldy za Stvt'rok, resp. jeho dast' v pripade uzatvorenia zmluvy v priebehu Stvrt'roku, a to vZdy do

desiateho dfia prv6ho mesiaca prisluin6ho prv6ho mesiaca prisluSn6ho Stvrt'roku (v prvom obdobi do desiateho dia po

aktivricii modulu). Odmena za in5tala6nri podporu bude lyridtovand na prvom dafovom doklade, ktoqf autor po jej
rykonani vystavi. Za dei, uskutodnenia zdanitel'n6ho plnenia sa povaZuje dei lystavenia daiov6ho dokladu. Dai
z pridanej hodnoty bude fdtovan6 podl'a platnfch pr6vnych predpisov.

PRILOⅡA C.2

SPECIFIKACIA POCITACOVEⅡO PROGRAIMIU A ROZSIRUJUCICH「燿ODULOV

IS Cygnus - Pobytovi starostlivost'

Poditadoqi program je urdenj pre poskytovatelov soci6lnych sluZieb a shiZi na komplexni evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobridatel'a. Program svojou funkdnost'ou pokrjva nasledujtce oblasti: vlipodet rihrad za pobyt,
v,.ipodet vratiek aevidenciu nepritomnosti klienta, fakultatfvne sluZby, doplatky zalieky, finandn6 ahmotn6 depozitir,
hromadnl vfplatnicu, ryridtovanie klientov, tvorbu pl5nov starostlivosti, individu6lne pl5ny a ich hodnotenie, formul6re
soci5lnej a o5etrovatel'skej dokumentdcie, evidencie nealizovanej soci6lnej a zdravotnej starostlivosti, o5etrovatel'sk6
plriny podl'a taxon6mie NANDA-I, pl6novaci kalend6r intervencii, evidenciu zivnamov a hodnotenie starostlivosti,
tvorba rozpisov sluZieb zamestnancov, spracovanie doch6dzkovlf ch vykazov, exporty podkladov do rybraniich mzdovych
programov, hodnotenie a vzdel6vanie zamestnancov, prehl'ady, Statistiky.

Poditadovj program je moZn6 volitelhe roz5irit' o nasledujrice moduly:
o Modul Stravovacia prev{dzka, ktorj umoZiuje tvorbu jed5lnych listkov, rozbor stravnikov, tuorbu a odpis

lydajok zo skladu, evidenciu skutodnej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objedn6vok stravy
zamestnancov a cud,zich strarmikov. Tento modul tieZ umoZfiuje evidenciu skladov a ich poloZiek met6dou
priemernjch cien, tvorbu prijemok a vydajok, tlad inventfr a uzSvierok,

o Modul Sklady, kton-i umoZiuje evidenciu skladov a ich poloZiek met6dou priemernlich cien, tvorbu prijemok a
vydajok, tlad inventfr a uz6vierok,

Program Limit Odmena bez DPH za t kalendirny mesiac

IS Cygnus - Pobytov5 starostlivost' II)o100 kliento¨ sluЙ ieb 265,63 EUR

卜lodul Limit Odmena bez DPH za I kalendfrny mesiac

IS Cygnus - Pobytov6 starostlivost' 11)o100:kliento― sluZieb 265,63 EUR

Modul Stravovacia pr ev irdzka Neobmedzene 75,90 EUR



o Modul Vykazovanie na ZP, ktory umoZiuj e zadiwanie vjkonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a d6vok

podfa d6tov6ho rozhrania UDZS, lytvorenie faktrir a sprievodnjch listov, opravn6 a aditivne d6vky,

Poditadovy program umoZiuje napojenie na extem6 zariadenie dodan6 autorom, najmii na terminiily a miniterrnin6ly na

diarovj k6d, doch6dzkov6 ditadky a stravovacf syst6m.

Minim6lna konfigur6cia poditada pre riadne fungovanie poditadov6ho programu:

o PC s operadnym syst6mom Windows Vista a novSie v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, pridom operadn;f

systdm musi byt podporovanf vjrobcom a musi byt'aktualizovany na najnovSiu verziu,

r Operadn6 pamiit'4 GB RAM
o Rozli5enie monitoru 1024x768 pixelov
o Administr6torskj pristup pre in5tal6ciu klientskej aplik6cie

PoZiadavky pre moZnost'pristupu k poditadovdmu programu z viacerych stanic (PC):

c ZdiefanbzloLkanaoperadnom systdme Windows v r6mci poditaiovej siete pre umiestnenie zdiel'anlich sfborov
a databize. Databivu je tiei moZn6 umiestnit' na Microsoft SQL Server, ktordho licenciu, in5tal6ciu

a konfigur6ciu si zaisti s6m nadobtdatel'.
r Stabiln6 lokrilna podita6ov6 siet'Fast Ethernet s prenosovou rychlost'ou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup

RDP (napr. terminiilovy server)
o Bezdrdtov6 siet' Wi-Fi nie je z d6vodu nestability podporovan6

PRILOHA C.3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATELA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobridatel' v sflade s dl. IV. licendnej zmluvy srihlasi s elektroniclo-fm zasielanim daiovjch dokladov lystavenjch
autorom na zbklade tejto zmluly, a to na niZ5ie uvedenif kontaktnj e-mail (e-mail pre zasielanie daf,ov'-ich dokladov):

KontaktnA osoba pre fakturrlciu Jana SmolkovS

E-mail pre zasielanie daiol"-ich dokladov j ana. smo lkov a@v uc zilina. sk

Telefon ―+421435884881


