ZMLUVA O PREVADZKE INTERNETOVEJ APLIKACIE
(SaaS — softvér ako sluzba)

medzi nasledujlcimi uc¢astnikmi

Dodavatel: Objednavatel"

HULMAN design studio s.r.o. Centrum socidlnych sluzieb Brezovec
F. Ruppeldta 20 Martina Hattalu 2161/3

010 01 Zilina 026 01 Dolny Kubin

ICO: 47079380 1C0: 17060664

DIC: 2023728465 DIC: 2020562324

Dodavatel nie je platitefom ‘i'ph- Zast. PhDr. Sotia Mihalikovd
zapisana v OR, Okresny sud Zilina, Oddiel: Sro, riaditelka

vlozka ¢islo: 58654/L

Zast. Alexander Hulman, konatel

1. Uvodné ustanovenia
Dodavatel, je podla obchodného registra opravneny poskytovat sluzby, ktoré si predmetom tejto zmluvy.

SaaS — Software as a Service je model poskytovania softvéru formou sluzby resp. prenajmu.

Zmluva sa uzatvara na dobu 2 rokov od nadobudnutia platnosti, pricom platnost a G¢innost nadobuda drfiom
zverejnenia na webe Objedndvatela.

2. Predmet zmluvy
Predmetom zmluvy je sluzba prevddzky internetovej aplikacie. Prevadzka pozostava z funkcii blogu, statickych
stranok, zverejiiovania, fotogalérie, webhostingu a registracie domény.

2.1. Sluzba webhosting
Sluzba webhosting predstavuje poskytnutie hardvérovych a softvérovych prostriedkov potrebnych na
poskytovanie sluzieb. Rozsah sluzby webhosting:

Server s Ubuntu, PHP 7.3, Apache, HTTP/2 a MariaDB

Automatické zalohovanie FTP suborov a databaz

Let’s encrypt SSL certifikat

25 PHP procesov

AZ 512MB memory_limit, 256 MB post_max_size a max_upload_filesize

E-mailové protokoly IMAPs, POP3s a SMTPs a automaticka konfiguracia postového klienta
SPF & DKIM, GEO-IP ochrana

RoundCube Webmail

Limit poc¢tu odoslanych emailov: 30 /hodina (1 schranka), 200 /der (vSetky schranky spolu)
Prenosové pasmo pre prenos dat sietou internet: < 100GB/mesiac

Procesorovy ¢as: 3% z vykonu servera

Pocet e-mail schranok: max. 30

ochrana pred nevyZiadanou postou,

generovanie systémovych logov: access log, error log.

Ulozisko 3GB, zdielané pre ftp, email a databazu
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2.2. Sluzba technickej prevadzky aplikacie
o Obnova zo zaloh (1x mesacne)
o Registracia domény cssbrezovec.sk (1x rocne)
o 1hodina servisnych préc stvrtro¢ne (neakumuluje sa)


pc
Text napísaný písacím strojom

pc
Text napísaný písacím strojom

pc
Text napísaný písacím strojom
Centrum sociálnych služieb Brezovec
Martina Hattalu 2161/3
026 01 Dolný Kubín
IČO: 17060664
DIČ: 2020562324
Zast. PhDr. Soňa Miháliková
riaditeľka

pc
Text napísaný písacím strojom


2.3. Funkcie aplikacie
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moderny, responzivny dizajn na zdklade hotovej Sablény(dizajnu) s orientaciou na mobilné zariadenia
3ks profesiondlne tematické foto z fotobanky

kontaktny formular na webe s odoslanim na email

SEO - Generovanie meta tagov podla obsahu

SEO - Generovanie sitemap

SEO - Generovanie robots.txt

SEO - Registracia do Google Analytics na analyzu navstevnosti

GDPR funkcie pre formulare

editor podstranok cez administraciu

5 pristupov pre administratorov

rozdelenie prdvomoci pre pristup a zmeny jednotlivych modulov webu

modul na blogovanie

modul na jednoduchu spravu verzii poradovnika ziadatelov, vyro¢né spravy, jedalne listky cez
administraciu

modul na zverejnovanie dokumentov chronologicky v kategériach faktury, zmluvy, objednavky,
ostatné cez administraciu

modul fotogalérii a videogalérii s autoresizing pre fotografie, auto vytvorenie ndhladov cez
administraciu

modul na spravu suborov na stiahnutie cez administraciu

modul na spravu carousel/slider cez administraciu

spravca suborov v administracii - download/upload/rename/delete

interaktivna mapa

editovatelné custom CSS Styly cez administraciu

Framework cache pre rychlejsie nacitavanie obsahu

Moznost inkluzie formularov, galérii a dokumentov na zverejnenie v obsahu jednotlivych podstranok
Casovanie zverejnenia podstranok

Ochrana podstranok heslom

Vyhladdvanie v podstrankach s nasepkavacom

Dodavatel ma pravo zamenit funkciu za ind s rovnakou, alebo $irSou funkcionalitou, pripadne
neimplementovat funkciu ak si Objednavatel vyberie $ablénu(dizajn) bez takejto funkcie.

2.3. Obsah

o

@)
@)

Migracia starého obsahu webu - zverejnené dokumenty so zachovanim chronoldgie, kategorizacie,
popisov a timestamp

Migracia starého obsahu webu - podstranky a odkazy so zachovanim funkénosti odkazov
Migrovany bude iba obsah $pecifikovany v sitemap dodanej od Objednavatela

2.4. Zaskolenie personalu

o

V pripade potreby zaskolenie persondlu nadialku(Skype, Zoom) pre obsluhu webstranok v rozsahu 1h

3. Cena za sluzby
Cena za poskytnuté sluzby uvedené v ¢lanku 2 tejto zmluvy bola dohodou zmluvnych stran stanovena na:
10 Euro mesaéne, fakturované ro¢ne vopred. Uhrada za rok 2022 uz bola uhradena.

Cena za inStaldciu webu: 600 Euro jednorazovo, fakturované po dodani.

Dodavatel si vyhradzuje pravo na navysenie ceny v pripade dodato¢nych poZiadaviek od Objednavatela
a v pripade, Ze si Objednavatel zvoli dizajn webu, ktory nepodporuje funkcie v bode 2.3. Na navysenie bude
Objednavatel vopred upozorneny.

Doddavatel nie je platitelom DPH.



5. Hldsenie chyb a reklamacie

Chyby a reklamacie hlasi Objednavatel pisomne cez oznamovaci formular:
https://www.hulman.sk/bugreport.html

Telefonické a osobné ozndmenia nebudud brané do uvahy, nakolko analyza problému si vyZaduje udaje ziskané
z daného formulara. Neopodstatnené oznamenia vyzadujuce si analyzu budu spoplatnené jednorazovo
poplatkom podla ¢asu potrebného na analyzu problému.

4. Aktualizacie obsahu
Aktualizacie obsahu aplikacie vykona Doddvatel na zaklade pisomnej poziadavky Objedndvatela dorucenej
Dodavatelovi e-mailom na adresu info@hulman.sk

Termin a cena aktualizacie bude oznamené po analyze poziadavky.

Aktualizacie su fakturované po ich uskutoéneni, ak je pracnost vyssia ako 10 hodin, budu prace fakturované ku
vzdy ku koncu kalendarneho mesiaca v ktorom boli vykonané.

Cena aktualizacii: 25 Euro / hodina

4. 7averecné ustanovenia

4.1. Objednavatel nadobuda vlastnicke prava len ku obsahu aplikdcie, ktory sdm vlozil. Objednavatel
nenadobuda vlastnicke prava ku obsahu ftp servera, programu/kédu, databazam, ¢i dizajhu Webu.

4.2. Standardnd hodinova sadzba Doddvatela je 25 Euro/hod za programovanie a aktualizacie.
40 Euro/hod konzultacie SEO/SEM a analyza navstevnosti a spravania zdkaznikov.

4.3. Ak sa Dodavatel stane platitelom DPH pocas trvania tejto zmluvy, budu vsetky ceny navysené o DPH.

4.4. Dodavatel si vyhradzuje pravo na navysenie ceny za sluzby v pripade zmeny trhovych cien oproti
cenam platnym v Case uzavretia zmluvy o viac ako 10%. O zmene ceny Dodavatel informuje
Objednavatela minimalne 3 mesiace vopred.

4.5. Splatnost faktar je 7 dni, v pripade omeskania s platbou sa uplatriuje bezny Grok z omeskania v zmysle
zakona a zmluvna pokuta vo vyske 1% z neuhradenej sumy za kazdy den omeskania.

4.6. Zmluva nadobuda platnost a G¢innost driom podpisu oboma zmluvnymi stranami a zverejnenim
v zmysle zakona ak je to potrebne. VSetky doterajsie Ustne a pisomné dohody tykajuce sa tejto zmluvy
su plne touto zmluvou nahradené.

4.7. Zmluvné strany sa zavazuju riadne a vcas si oznamit zmeny Gdajov relevantnych pre tento zmluvny
vztah.

4.8. Zmluvné strany moéZzu zmluvu vypovedat bez udania dévodu, pricom vypovedna lehota je 3 mesiace
od jej dorucenia protistrane. Lehota zacina plynut prvym diiom mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci v
priebehu ktorého bola vypoved dorucena.

4.9. Tato zmluva sa spravuje vylucne hmotnym pravom platnym v Slovenskej republike, najma
ustanoveniami Obchodného zakonnika. Vsetky spory tykajuce sa tejto zmluvy, alebo s nou suvisiace
buddu rieSené Slovenskymi sidmi.

4.10. T4to zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, pricom dodavatel aj objednavatel obdrzia po
jednom exemplari. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze s obsahom zmluvy bez vyhrad suhlasia,
zmluva bola vyhotovena riadne a zrozumitelne, ¢o potvrdzuju svojimi podpismi.

Vv dna , Dodavatel

Dolnom Kubine . 24.02.2022 ) . )
dna , Objednavatel
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